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Auditrapport Keurmerk Veilig Ondernemen

Referentie Wijzigingen? | O Ja
certificatieovereenkomst [ N.V.L
Lead auditor Robert Snel Witness / N.v.t.

collega
Datum 14-4-2025 Datum audit 17-4- O Remote
documentatiebeoordeling implementatie | 2025 Op locatie

Samenvatting auditbevindingen

Eis |NC Akkoord
Kiwa

n.v.t.
Verbeterpunt(en)

3.7 | Blijvend aandacht is er voor de betrokkenheid ondernemers niet lid van de SPBW
Positieve punten

3.3 | Het 1e KVO-B traject is effectief uitgevoerd; door de verbeterde samenwerking is er

3.4 | een ‘netwerkorganisatie’ ontstaan.

Corrigerende maatregelen van NC’s middels afwijkingenblad binnen 2 weken na
dagtekening

Paraaf Lead auditor Kiwa Datum

17-4-2025

< _} /) )
(KA~

Conclusie Lead Auditor Kiwa

Het KVO-samenwerkingsverband heeft aangetoond dat de Publiek-Private-
Samenwerking voldoet aan de kwaliteitseisen, zoals gesteld in het CCV Keurmerk
Veilig Ondernemen Handboek Bedrijventerreinen versie 4.0. De Lead auditor besluit
om het KVO-samenwerkingsverband voor te dragen voor certificatie.
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Auditmatrix Handboek Bedrijventerreinen 4.0

C = Conform  NC = Niet conform NVT = Niet van toepassing

Eis

Omschrijving

Bevinding

Bewijs

3.1

Afbakening

C

Het KVO-gebied is vastgelegd op de kaart
in het Plan van Aanpak (PvA) d.d. 17-04-
2025. H2

3.2

Deelnemers

Het samenwerkingsverband bestaat uit
vertegenwoordigers van de onderstaande
par‘tljen (Zie H2 PvA en Bijlage A—1.1)
Ondernemers vanuit SPBW
(Parkmanagement)
- Politie;
- Veiligheidsregio Fryslan
(Brandweer);
- Gemeente Weststellingwerf
- Particulier Beveiliger

3.3

Organisatiestructuur

De taken en rollen van de deelnemers van
het samenwerkingsverband zijn
vastgelegd in Bijlage A — H1+ H2.

Het correspondentieadres en NAW-
gegevens zijn vastgelegd in de
certificatieovereenkomst met Kiwa.

3.4

Samenwerkingsafspraken

De werkgroep heeft jaarlijks 4
bijeenkomsten; incl. de schouw.

Afspraken over wijzigingen in de
samenstelling van deze werkgroep,
besluitvorming en communicatiewijze; zijn
vastgelegd in H6 (matrix) en Bijlage A —
H1 + H2.

Door de werkgroep is er geen separate
begroting vastgesteld voor de
geformuleerde maatregelen in het plan
van aanpak. Het ondernemersfonds SOW
staat hier los van.

3.5

Intentieverklaring
(optioneel)

Door de werkgroep is in het verleden een
convenant ondertekend; deze is blijvend
geldig.

3.6

KVO-documentenset

De werkgroep heeft voor de documentatie
een bewaartermijn vastgesteld van zes
jaar.

Er is een PvA opgesteld. Versie 2025 d.d.
17-04-2025. De matrix is opgenomen in
het PVA.
Als bijlage zijn beschikbaar:
- A: Uitwerking resultaten Wolvega
- B: Schouwrapport 07-04-2024
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C: Bereidheid deelname

werkgroep

- D: Volledige enquéteresultaten

- E/E1/EZ2: Evaluatie maatregelen
jaar1.2en3

- F: GVVP Weststellingwerf 2025

3.7

Communicatie

De woordvoerder voor externe
communicatie namens de werkgroep is
belegd bij de voorzitter van de werkgroep
| parkmanagement.

De werkgroep zorgt door middel van
nieuwsbrieven, de bedrijvensite(*) en
bijeenkomsten dat alle ondernemers in
het gebied de benodigde informatie
ontvangen.

(*) https://www.bedrijventerreinwolvega.nl/

Er wordt door de werkgroep 2 x per jaar
een update verstuurd over de voortgang
van de samenwerking en de uitvoering
van het plan van aanpak.

4.1

Veiligheidsanalyse
enquéte

De werkgroep heeft onderstaande
veiligheidsthema’s opgenomen in de
enquéte:

Sociale veiligheid
Fysieke veiligheid
Onderhoud en beheer
Overlast
Verkeersveiligheid
Brandveiligheid
Bedrijfscontinuiteit
Ondermijning
Cyberweerbaarheid
Communicatie

XKXKXKNXKX KX X X

De werkgroep heeft ervoor niet voor
gekozen optionele thema’s te op te
nemen in de enquéte.

De enquéte is uitgezet onder alle
ondernemers middels een enquéte. Dit
heeft geleid tot een respons per gebied
van ruim 40 en resp. meer dan 20%.
Daarmee is voldaan aan de vereiste
minimale respons.

4.1

Veiligheidsanalyse
Cijfers

De incidentcijfers van de Politie en
Brandweer, en de meldingen openbare
ruimte van de gemeente van het
afgelopen jaar zijn opgenomen in het PvA
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H4. Op basis van de cijfers worden de
volgende trends gesignaleerd:
Politie:

- Gering aantal incidenten en
meldingen. Cijfers bevestigen het
beeld .

Brandweer:

- Geen knelpunten en
noemenswaardige trends inzake
brandgevaarlijke situaties.

Gemeente:

- Cijfers herleidbaar maar gering.

Geen specifieke aandachtspunten.
Particulier Beveiliger:
- Aantal alarmmeldingen dalend

4.1 Veiligheidsanalyse
Schouw

De meest recente gezamenlijke schouw is
uitgevoerd op 7-11-2024. Hierbij waren
onderstaande partijen vertegenwoordigd:

- Gemeente;

- Politie;

- Brandweer;

- Ondernemers.
De bevindingen zijn vastgelegd in het
schouwverslag inclusief foto’s. (Zie PvA -
bijlage B). Het koppelen van de
schouwpunten aan de matrix volgt na de
1¢ opvolgende schouw.

De opvolging van de geformuleerde acties
wordt gemonitord middels het
kwartaaloverleg met de werkgroep.
Auditor heeft vastgesteld dat de acties
zonder onnodig uitstel zijn en worden
opgepakt.

4.2 Plan van aanpak

Uit de veiligheidsanalyse zijn de volgende
aandachtspunten geconstateerd (H5):
- Verhogen meldingsbereidheid
- Vergroten zichtbaarheid
successen
- Aandacht verkeersveiligheid
- Focus cybersecurity en
ondermijning
- Onderhoud en beheer openbare
ruimte
- Voortzetten en versterken
collectieve beveiliging
- Gerichte aanpak terreinen
Schipsloot en deelterrein van der
Valk

Op basis daarvan zijn door de werkgroep
doelstellingen SMART-geformuleerd. De
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doelstellingen en de daaraan gekoppelde
maatregelen zijn vastgelegd in het Plan
van Aanpak (H5 — par. 5.2) en de matrix
H6 met de maatregelen.

De geformuleerde doelstellingen en
maatregelen zijn in lijn met de
geconstateerde aandachtspunten uit de
veiligheidsanalyse.

4.3

Uitvoering plan van
aanpak

Op basis van de verslagen van de
overlegbijeenkomsten is door de Auditor
vastgesteld dat alle deelnemers van het
samenwerkingsverband betrokken zijn bij
de uitvoering van de overeengekomen
maatregelen en doelstellingen. De
resultaten van de overlegbijeenkomsten
zijn vastgelegd in de notulen gekoppeld
aan de matrix 2022-2025 die als
werkdocument door de WG wordt
gebruikt.

4.4

Evaluatie

In het plan van aanpak is door de
werkgroep overeengekomen dat er
jaarlijks geévalueerd wordt. Zie matrix
punt 5.2

De maatregelen zijn geévalueerd medio
Q1 van 2025 waarna definitieve PvA is
goedgekeurd door de WG. De matrix
2022-2025 is per jaar uitgewerkt in 3
delen. In H3 PvA zijn de hoofdpunten
samengevat en in Bijlage A — par. 7.1 t/m
7.6 zijn van alle partijen
evaluatieverslagen opgenomen.
(samenwerking en maatregelen)
De belangrijkste bevindingen:
- 1° KVO-B traject is effectief
uitgevoerd
- Verbeterde samenwerking /
netwerkorganisatie
- Bewustwording en onderlinge
communicatie
Blijvend aandacht is er voor:
- Meldingsbereidheid
- Politiecapaciteit
- Betrokkenheid ondernemers niet
lid van de SPBW

De doelstellingen zijn geévalueerd in Q1
2025. De belangrijkste bevindingen:
- 69% van de doelstellingen is
behaald
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Deze bevindingen zijn vastgelegd in Pva
par. 5.1.

1

4.5 Vernieuwd plan van Op basis van de nieuwe
aanpak veiligheidsanalyse en de resultaten van
de evaluatie zijn de
samenwerkingsafspraken en het plan van
aanpak gewijzigd.
Bijlage | CCV-reglement beeldmerk De Auditor heeft geconstateerd, op basis

van de KVO-documentenset en andere
getoonde documentatie tijdens de audit,
dat het samenwerkingsverband het KVO
beeldmerk correct toepast.
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